
Askania Travel – Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

Stand: 01. Januar 2026

§ 1 Geltungsbereich und Vertragspartner

1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB") gelten für alle 
Verträge über die Vermittlung von Reiseleistungen, die zwischen dem Kunden und
Askania Travel – André Spengler (Einzelunternehmen) Maxim-Gorki-Straße 11, 06333 
Hettstedt, Deutschland E-Mail: info@askania-travel.de Telefon: +49 3476 809 9822
(nachfolgend „Vermittler" oder „Askania Travel") geschlossen werden.
1.2. Askania Travel ist gemäß § 19 UStG Kleinunternehmer und erhebt keine 
Umsatzsteuer.
1.3. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der 
Vermittler stimmt ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zu.

§ 2 Vertragsgegenstand – Arten der Vermittlung

Askania Travel vermittelt Reiseleistungen in folgenden Formen:
a) Pauschalreisen (§ 651a BGB i.V.m. Art. 250 EGBGB) Kombination aus mindestens 
zwei Reiseleistungen (z.B. Flug + Hotel) zu einem Gesamtpreis.
b) Verbundene Reiseleistungen (§ 651w BGB) Mehrere Einzelleistungen, die getrennt 
gebucht, aber im selben Buchungsvorgang ausgewählt werden.
c) Einzelleistungen Einzelne Reiseleistungen wie nur Flug, nur Hotel, nur Mietwagen 
oder nur Aktivität.
d) Boutique-Reiseplanung & Reiseberatung Individuelle, entgeltliche Reiseplanung und
Beratung als Dienstleistung (§ 675 BGB).
e) Digitale Inhalte & Community-Zugang Zugang zur Locals Community, Field Reports 
und digitalen Beratungsformaten.

§ 3 Vermittlerstatus – Keine Veranstaltereigenschaft

3.1. Askania Travel tritt ausschließlich als Vermittler auf. Der Reisevertrag kommt direkt 
zwischen dem Kunden und dem jeweiligen Reiseveranstalter oder Leistungserbringer (z.B.
Airline, Hotel, Kreuzfahrtreederei) zustande.
3.2. Askania Travel ist nicht Veranstalter der vermittelten Reisen und übernimmt keine 
Verantwortung für die Durchführung der Reiseleistungen.
3.3. Vermittlung erfolgt über Partnerplattformen wie Travelpayouts, Check24 und andere 
Affiliate-Netzwerke. Die vertragliche Beziehung zur Reiseleistung besteht direkt zwischen 
Kunde und Leistungserbringer.
3.4. Affiliate-Transparenz: Askania Travel erhält für vermittelte Buchungen Provisionen 
von Partnerplattformen. Diese Provisionen sind im Preis enthalten und führen zu keinen 
Mehrkosten für den Kunden.

§ 4 Zustandekommen des Vertrags

4.1. Der Vermittlungsvertrag kommt durch Annahme des Vermittlungsauftrags des Kunden
zustande. Auftrag und Annahme bedürfen keiner bestimmten Form.



4.2. Bei elektronischer Auftragserteilung (E-Mail, Online-Formular, Messenger) bestätigt 
Askania Travel den Eingang unverzüglich elektronisch. Diese Eingangsbestätigung ist 
noch keine Annahme.
4.3. KI-gestützte Beratung: Askania Travel nutzt KI-Systeme zur Unterstützung der 
Reiseplanung und Angebotserstellung. Die finale Beratung und Entscheidung erfolgt stets 
durch André Spengler persönlich.

§ 5 Preise, Zahlung und Gebühren

5.1. Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung aktuellen Preise gemäß der Preisliste auf 
askania-travel.de/services.html.
5.2. Zahlungsarten und Währungen:

•EUR, GBP, CHF, USD
•Kryptowährungen auf Anfrage
•Vorkasse / Gutschein-System
•Direkte Banküberweisung (gebührenfrei)

5.3. Risikobasierte Zahlungsaufschläge: Je nach Zahlungsmethode können 
risikobasierte Aufschläge anfallen. Direkte Banküberweisungen und Gutscheine (die bis 
zur Einlösung in der jeweiligen Währung verbleiben) sind von diesen Aufschlägen befreit.
5.4. Servicegebühren (gemäß aktueller Preisliste):

•Tarif BASIS: 49,99 € pro Buchung/Vorgang
•Tarif LIGHT: 180 €/Jahr (ermäßigte Einzelleistungen)
•Tarif PREMIUM: 660 €/Jahr (umfassender Service)
•Tarif LUXURY: 2.400 €/Jahr (exklusiver Service)
•Sondertarif SPEZIAL: Für Kunden des Kosmetik- & Wellnesspoints Hettstedt

5.5. Alle Preise verstehen sich zzgl. externer Gebühren der Leistungserbringer (laut deren 
AGB).
5.6. Fälligkeit: Die Agenturgebühr ist vor Beginn der Reiseplanung fällig. Servicegebühren
werden bei Erbringung der jeweiligen Leistung fällig.

§ 6 Pflichten des Vermittlers

6.1. Askania Travel berät den Kunden nach bestem Wissen und Gewissen auf Basis der 
vom Kunden bereitgestellten Informationen.
6.2. Der Vermittler ist nicht verpflichtet, den jeweils günstigsten Anbieter zu ermitteln, es 
sei denn, dies wurde ausdrücklich vereinbart („Bestpreis-Garantie").
6.3. Keine Beschaffungsgarantie: Ohne ausdrückliche Vereinbarung übernimmt Askania
Travel keine Garantie für die Verfügbarkeit vermittelter Leistungen.
6.4. Sonderwünsche werden nur zur Weiterleitung an den Leistungserbringer 
entgegengenommen. Für deren Erfüllung wird nicht eingestanden, es sei denn, der 
Leistungserbringer bestätigt sie ausdrücklich.
6.5. Einreisebestimmungen & Visa: Der Vermittler unterrichtet über Einreise- und 
Visabestimmungen nur bei ausdrücklichem Auftrag oder bei erkennbaren besonderen 
Umständen. Eine spezielle Nachforschungspflicht besteht nicht.



6.6. Versicherungshinweis: Der Vermittler weist auf die Möglichkeit zum Abschluss einer 
Reiserücktrittskosten- und Reiseabbruchversicherung sowie einer 
Auslandskrankenversicherung hin.

§ 7 Pflichten des Kunden

7.1. Der Kunde ist verpflichtet, alle für die Vermittlung erforderlichen Informationen 
vollständig und wahrheitsgemäß bereitzustellen (Reisepassdaten, Gesundheitszustand, 
besondere Bedürfnisse etc.).
7.2. Der Kunde überprüft alle erhaltenen Unterlagen (Buchungsbestätigungen, Tickets, 
Versicherungsscheine) unverzüglich auf Richtigkeit und Vollständigkeit.
7.3. Mängelanzeige: Erkennbare Fehler oder Mängel der Vermittlungstätigkeit sind dem 
Vermittler unverzüglich mitzuteilen.
7.4. Bei unterlassener Anzeige entfallen Ansprüche des Kunden, soweit der Vermittler 
nachweist, dass bei ordnungsgemäßer Anzeige ein Schaden vermieden oder verringert 
worden wäre.
7.5. Der Kunde wird gebeten, auf besondere Bedürfnisse oder Einschränkungen (z.B. 
Mobilitätseinschränkungen, Allergien, Schwangerschaft) hinzuweisen.

§ 8 Haftung

8.1. Askania Travel haftet nicht für Mängel und Schäden, die im Zusammenhang mit der 
vermittelten Reiseleistung entstehen, es sei denn, es liegt eine ausdrückliche Zusicherung 
des Vermittlers vor.
8.2. Eine eigene Haftung des Vermittlers aus schuldhafter Verletzung von 
Vermittlerpflichten (§ 651x BGB, § 675 BGB) bleibt unberührt.
8.3. Die Haftung für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit sowie für Schäden aus der 
Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit ist gesetzlich zwingend.
8.4. Haftungsbeschränkung bei Affiliate-Vermittlung: Bei über Partnerplattformen 
(Travelpayouts, Check24 etc.) vermittelten Leistungen haftet Askania Travel nur für die 
ordnungsgemäße Weiterleitung der Buchung, nicht für die Leistungserbringung.

§ 9 Widerrufsrecht

9.1. Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach § 355 BGB zu.
9.2. Widerrufsfrist: 14 Tage ab Vertragsschluss.
9.3. Ausnahmen vom Widerrufsrecht (§ 356 BGB):

•Digitale Inhalte (Locals Community, Field Reports), wenn mit der Ausführung vor 
Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wurde und der Kunde zugestimmt hat.
•Dienstleistungen (Reiseberatung, Boutique-Planung), die vollständig erbracht 
wurden, wenn die Ausführung mit ausdrücklicher Zustimmung des Kunden vor 
Ablauf der Widerrufsfrist begonnen hat.

9.4. Widerrufserklärung: Per E-Mail an info@askania-travel.de mit dem Betreff „Vertrag 
widerrufen" oder über das Widerrufsformular auf der Webseite.
9.5. Bei wirksamem Widerruf sind bereits erbrachte Leistungen nach § 357 BGB zu 
vergüten.



§ 10 Datenschutz

10.1. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß DSGVO und BDSG.
10.2. Datenlöschung: Zur effizienten Abwicklung werden Kundendaten für zwei 
Geschäftsjahre gespeichert (gemäß GoBD und steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen). 
Nach Ablauf erfolgt keine gesonderte Löschungsinformation. Bei erneuter Datenanlage 
fällt die reguläre Bearbeitungsgebühr an.
10.3. Cookie-Consent: Die Webseite nutzt ein Cookie-Consent-System gemäß TTDSG. 
Technisch notwendige Cookies basieren auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Optionale Cookies 
(YouTube, Social Media, Affiliate-Tracking) nur nach ausdrücklicher Einwilligung.
10.4. Affiliate-Tracking: Bei Buchung über Partnerlinks werden anonyme Tracking-Daten 
an Affiliate-Netzwerke (z.B. Travelpayouts) übermittelt, um Provisionen zuzuordnen.
10.5. Vollständige Informationen: Datenschutzerklärung auf askania-travel.de.

§ 11 Besondere Regelungen für digitale Inhalte und Community

11.1. Der Zugang zur Locals Community (askaniatravel.locals.com) unterliegt den 
dortigen Nutzungsbedingungen.
11.2. Field Reports und digitale Reiseberichte sind urheberrechtlich geschützt. Eine 
kommerzielle Nutzung ohne ausdrückliche Genehmigung ist untersagt.
11.3. Live-Streams (Twitch, Kick) sind öffentliche Veranstaltungen. Aufzeichnungen 
können für Marketingzwecke genutzt werden.

§ 12 B2B-Geschäftsbeziehungen

12.1. Für Unternehmenskunden gelten gesonderte Konditionen. Anfragen ausschließlich 
per Sprachnachricht an die Festnetznummer oder per Firmen-E-Mail.
12.2. Bei B2B-Verträgen findet das Widerrufsrecht keine Anwendung (§ 310 Abs. 1 BGB).

§ 13 Schlussbestimmungen

13.1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.
13.2. Verbraucherstreitbeilegung: Askania Travel nimmt nicht an einem 
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil (§ 36 VSBG).
13.3. Online-Streitbeilegung: Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur 
Online-Streitbeilegung bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr
13.4. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen unberührt.
13.5. Änderungen der AGB bedürfen der Schriftform.
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